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НАВЧАЛЬНА ПРОГРАМА 

1. Тема заходу Консультаційний прийом лікаря за Калгарі-Кембриджською 

моделлю 

2. Вид заходу Тренінг  

3. Співорганізатори 

заходу 

- 

4. Цільова аудиторія Загальна практика - сімейна медицина, всі лікарські спеціальності 

нехірургічного та хірургічного профілів 

 

5. Мета заходу 1. Сформувати у лікарів структуроване бачення консультаційного 

прийому відповідно до Калгарі-Кембриджської моделі. 

2. Розвинути навички пацієнторієнтованої комунікації на всіх 

етапах консультації. 

3. Відпрацювати техніки активного слухання, уточнення, 

зчитування сигналів та дослідження позиції пацієнта. 

4. Навчити лікарів ефективно пояснювати інформацію та залучати 

пацієнта до спільного прийняття рішень. 

5. Підвищити рівень задоволеності пацієнтів консультацією та 

прихильності до лікування. 

6. Перелік 

компетентностей, що 

набуваються або 

вдосконалюються 

(результати навчання) 

1. Розуміння структури консультації за Калгарі-Кембриджською 

моделлю: 

- Початок консультації; 

- Збір інформації; 

- Побудова взаємовідносин; 

- Пояснення та планування; 

- Завершення консультації. 

2. Удосконалення практичних навичок: 

- Встановлення первинного контакту; 

- Формування довіри; 

- Використання відкритих і закритих запитань; 

- Активного слухання; 

- Зчитування вербальних і невербальних сигналів пацієнта; 

- Структурування консультації та управління часом прийому. 

7. Опис структури 

заходу 

Лекції – 3 години 

Практична робота – 3 години 

тестування - 30 хвилин. 

8. Загальний обсяг 

навчального 

навантаження 

6,5 астрономічних годин 

9 академічних годин 

9. Форми організації 

та проведення заходу 

Лекції, інструктаж, практичне заняття, дискусія, оцінювання знань  

 

10. Методи 

організації та 

проведення заходу 

Практичні вправи, ситуаційний аналіз, обмін досвідом, вирішення 

ситуаційних задач, діалог і рефлексія, тестування 

11. Матеріально-

технічне 

забезпечення 

освітнього заходу 

Симуляційне обладнання, професійний (спеціальний) 

інструментарій та матеріали. Для проведення практичної частини 

використовуються друковані матеріали для проведення практичних 

вправ 




